
Éste apartado nos permitirá obtener el rastreo del envío, reportando el estado de entrega o rebote (no entregado) de
los comprobantes, así como conocer si el usuario  interactuó con el mail, mostrando en pantalla si hubo apertura.

Así mismo podrá descargar un reporte detallado de la interactividad de su envío de CFDI.

Para obtener el reporte, debe elegir los siguientes parámetros: 

Rango de fechas
Fecha Inicial
Fecha Final

Tipo de CFDI
Tipo de reporte (Datos de envío y apertura)

Al finalizar, haga clic en el botón Generar. El sistema generará el reporte con los criterios de consulta seleccionados y
lo incorporará al listado de Reporte de envío, para su descarga.
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Reporte de envío
Esta funcionalidad tiene un costo adicional, favor de contactar a su Agente Comercial.

El sistema sólo almacenará 3 meses de histórico a partir de la fecha de envío del CFDI.
El sistema sólo podrá mostrar un total de 6 reportes de histórico por consulta.
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