7.16 Attachment Fields

TEA email tiene la capacidad de poder enviar archivos adjuntos personalizadosen correos transaccionales, siempre
y cuando éstos se encuentren en la misma TEA email. En esta seccién se define el campo (que es de tipo
transaccional) que almacenara los nombres de los archivos que le correspondan a cada usuario.

Esta opcién de menu esta disponible tanto a nivel de un espacio de trabajo, como a nivel de audiencias especificas, lo
gue cambia es el dmbito en el que afectan los campos dindmicos.

Al ingresar en esta opciéon de mend, en el area de trabajo se presentard la pestafidttachment Fields, como se
puede observar en la llustraciéon 201, ésta contiene el listado de los archivos dindmicos adjuntos ya existentes.

Curso TEAG - Attachment Fields

© Add | 3 Edit

Name Type Length I= Required Type Mask Status

CursoTEA String 500 false Attachment All Text Active
TEA String 500 false Attachment All Text Active
XS4 String 500 false Attachment All Text Active

llustracion 201. Listado de archivos dindmicos adjuntos.

Name. Nombre del campo de los archivos dindmicos adjuntos.

Type. Indica el tipo de dato del campo (cadena).

Length. Longitud del campo (500 caracteres).

Is Required. Indica si el campo es requerido con un true o false.

Type. Indica que el campo es de tipo attachment.

Mask. Mascara que maneja el campo (en este caso sera All Text).

Status. Indica si el archivo dindmico adjunto se encuentra activo o inactivo.

e o o o o o o

En la parte superior de la pestafia en el drea de trabajo, se presentan algunos botones, los cuales describen las
acciones que se pueden llevar a cabo con los archivos dindmicos adjuntos:

* Add. Este botén permite agregar un archivo dindmico adjunto.

 Edit. Este botén permite realizar una modificacién a un archivo dindmico adjunto.
» Activate. Con este botén podra activar un un archivo dindmico adjunto.

* Desactive. Con este botén podrd desactivar un un archivo dindmico adjunto.

En las siguientes sub-secciones se definirdn a detalle las operaciones que se pueden realizar con los archivos
dindmicos adjuntos.

Agregar archivo dindmico adjunto

&) Add

Para crear un archivo dindmico adjunto presione el botén y se desplegaré la siguiente pantalla
(llustracién 202):



Field Attachment b4

Name:

Required:

V| Set Attachment Name

Aftachment
Name:

Ok Cancel

llustracién 202. Nuevo archive dinamico.

« Name. Nombre que se asigna al campo del archivo dindmico adjunto.
« Required. Marque la casilla en caso de que su campo sea requerido para toda la audiencia.
o Set Attachment Name. Marque la casilla para ingresar el nombre con que los usuarios recibirdn el archivo
adjunto.
o Attachment Name. Nombre del archivo adjunto que los recipientes del correo verdn cuando reciban su
correo (independientemente del nombre fisico que tengan sus archivos originales).

NOTAS:

¢ Los archivos dindmicos deberan tener como maximo 30 Kb.

¢ Estos archivos deberan ser enviados a personal de soporte en Tralix para que sean subidos al servidor

correspondiente. El personal de soporte regresara la ruta dentro del servidor, en la cual quedaron ubicados los
@ archivos para su lanzamiento.

¢ Un archivo dindmico no es borrado del servidor de TEA para el caso de re-envios. Para eliminar sus archivos

del servidor, consulte las politicas correspondientes con el departamento de Soporte (Soporte).

¢ Un nombre de unAttachment Field no podra ser dado de alta si ya existe registrado como Field,

Webconversion Field o como Transactional Field.

Al finalizar de clic en el boténOk.

Editar archivo dinamico adjunto

24 Edit
Para editar un archivo dindmico adjunto, seleccione el registro y presione el botén que aparece en el

listado de archivos dindmicos adjuntos (llustracion 201); o bien, de doble clic en el registro. Se mostrard la pantalla
para realizar los cambios (llustracion 203).



Field Attachment b4

Name:
Required: [
V] Set Attachment Name

Aftachment Curso
Name:

Ok Cancel

llustracion 203. Edicion de archivo dinamico.

Para modificar esta informacién, consulte la seccién Agregar archivo dinamico adjunto, en la cual se describen los
datos a capturar.

Al finalizar, de clic en el boténOk para guardar los cambios; o bien en el boténCancel para salir sin guardar.
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