Adquirir un plan

1. Para iniciar con la recontratacién de un servicio, da clic en la opciénTienda
icono en la parte superior izquierda.

2. El sistema te mostrara todos los planes disponibles.
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3. Haz clic en la opciénMas detalles. Para tener una mejor descripciéon del plan que estds eligiendo. O da clic en la

opcién Comprar, para adquirir el plan.

Plan Profesional

Mas detalles | Comprar

Profesional

i s

Plan Profesional (precio regular) $

Plan de emisin para empresas que requieren de la emision, recepcion y validacion de
CFDI, complementando su CFDI con de la emision de la némina de la empresa.

1,992.00

Mas detalles
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4. Una vez que seleccionas la opciénComprar, el sistema te mostrara la siguiente pantalla.
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5. El sistema hace referencia a la informacién mas relevante para tu compra, te mostrard una descripcién y costo del
plan que estas adquiriendo, con sélo dar clic en el icono “+” dentro del apartado Paquetes.



Nombre o razdn social:

Azul sin limites SA de CV

Cantidad Paquetes Precio

1 [ElPlan Profesional §1,717.24 MXN

Listado de recepcidn de CFD

Cantidad de meses que se almacenan los CFDIs

Exportacion de listados de CFDIs emitidos a Excel

Exportacion de listados de CFD(l)s recibidos a Excel

Permite comprar complementos vy addendas en la tienda.

Permite seleccionar varios registros para descargarlos en un zip.

Addenda Mabe

Addenda Districomex

Redireccionamiento con empresas con paquetes premium configurados con
3.3

Total de CFDIs maximo a emitir por mes

Plantillas PDF con espacios configurables

Subtotal: §1,717.24 MXN

Descuento (0.00 %): $ 0.00 MXN

LV.A. (0.00 %6): § 274.76 MXN

Total: $ 1,992.00 MXN

6. También te mostrara el apartado Datos de facturacidén. En este apartado podras observar los datos de facturacion
previamente registrados Existente. Podrds registrar unNuevo a partir de un existente, o Nuevo, sélo con
seleccionar la opcién deseada.

DATOS DE FACTURACION

© Existente () MNuevo apartir de uno existente () Nuevo

Datos de Facturacion: | | N
Alias:

RFC:

Nombre o Razén Social:
Calle:

Ndamero Exterior:
Ndmero Interior:
Colonia:

Localidad:

Referencia:

Municipio:

Estado: |

i

Pais: | Escribe el nombre del pais
Cédigo Postal:
Uso CFDI: Gastos en general

Residencia Fiscal: Escribe el nombre del pais

Mamero de Registro de Identidad
Tributaria:

7. Para realizar la compra. Podrés elegir laForma de Pago que mas te convenga:Tarjeta de crédito, Tarjeta de
débito, Referenciado o PayPal.

8. Si tu forma de pago esTarjeta de crédito o Tarjeta de débito, debes presionar el botonPagar ahora:



(® Tarjeta de crédito O Tarjeta de débite O Referenciado O PayPal
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Politicas generales de compras

Devoluciones: Referente a la devolucitn de cualquier plan o servicio comprado:

+ De 0 a3 dias habiles posteriores a la compra se reembolsa el 100% del monto cublerto por el cliente”
+ De 4 a 10 dias habiles posteriores a la compra se reembolsa el 50% del monto cublerto por el cliente”,
+ Después de los 10 dias habiles no hay reembolsos®,

* Mo impaorta si el servicio fue utilizado o no.

Addendas: Referente a la compra de Addendas:

+ La estructura y definicidn de las Addendas es responsabilidad dnica y exclusivamente del duefio de la Addenda.

. Tralix no conirola ni se hace responsable por los cambios que las empresas realicen a la estructura y definicion de
sus Addendas,
Al adquirir una Addenda, el cliente debera considerar al menos 15 (quince) dias habiles para la realizacion de

= pruebas de CFD{I) con la Addenda adquirida. Durante este periodo debera reportar a Tralix cualquier anomalia
encontrada, por medio de un ticket de soporte.

. Eltiempo de solucion para las fallas encontradas en una Addenda dependera de su complejidad y debera ser
comunicado al cliente por el personal de soporte en un plazo no mayor a 1 (un) dia habil,
Si se detecta que el efmor es ocasionado por un cambio en la definicidn o estructura de la Addenda, e recomienda

. que el diente apoye en la oblencion de la informacion relaliva a los cambios, directamente con el duefio de la
Addenda o que facilite a Tralix los datos de contacto del ejecutivo de cuenta que le haya sido asignado para este

efecto.

9. El sistema te direccionara a la siguiente pagina para realizar el pago en linea:

B

BanBajio

PAGO EN LINEA

Pago a: TRALIX DE MEXICO  Referencia: MFN

Importe: £1,992.00 Fello: 69553

1. Selecciona tu Forma de Pago 2. Captura los Datos 3. Confirma tu Pago

Tarjeta de Crédito Cargo a Cuenta
o Débito BanBajio
e e
& &
Visa o MasterCard con Codigo Usuario Bajionet
de Seguridad

10. Selecciona tu forma de pago, para ambas opciones te pedird capturar los datos correspondientes. :

o Tarjeta de Crédito o Débito



‘ 1. Selecciona tu Forma de Pago 2. Captura los Datos 3. Confirma tu Page

Tarjeta de Crédito
o Débito Datos de la Tarjeta de Crédito o Débito

—

Recuerda que tu tarjeta debe
NG y de Tarjeta estar habilitada para compras
por Internet en tu banco.

G

Visa o MasterCard
con Cc’:d_:gode veha de Werciiient ey Fie o
Sequridad

Notificar a

Continuar Regresar

e« Cargo a cuenta BanBajio

8

BanBajio

PAGO EN LINEA

Pago a: TRALIX DE MEXICO  Referencia: MFN

Importe: $1,992.00 Folio: 69697

2. Captura los Datos
Cargo a Cuenta

BanBajio Datos de Cargo a Cuenta BanBajio
.

1. Selecciona tu Forma de Pago 3. Confirma tu Pago

La forma mas segura de pagar
de Baj utilizando tus claves de acceso a

Bajionet para seleccionar tu
cuenta.

Usuario Bajionet

Continuar Regresar

11. Al finalizar la captura de los datos deberdsConfirmar tu Pago.
-- falta imagen

12. Cuando se trate de una forma de pagoReferenciado, selecciona la opcidn dentro de forma pago. El sistema te
mostrard las Politicas generales de compra.



Forma de pago
I O Tarjeta de crédite O Tarjeta de débito @ Referenciado (O PayPal I

Pago Referenclado

Depésito bancario

En
Mis Facturas.net
puedes adguirir servicios adicionales mediante un depdsito referenciado. Esto tiene los siguienies beneficios:

Tu servicio queda activado en
+ méximo 2 dias habiles

s Las politicas de devolucién aplican a partir de la fecha en gue se activd el servicio,
. Tienes la opcion de ir a una sucursal bancaria a realizar el depdsito o via transferencia electronica desde el portal de tu
banco.

- Rwibd-as una notificacibn de activacion de tu servicio cuando es confirmado tu depbsito.
« Tu patickbn tiena una vigencia de 10 dias habilas, ranscurmidos estos, sa borrard tu solicitud.

Politicas generales de compras

Devoluciones: Referente a la devolucion de cualquier plan o servicio comprado:

» De 0 a 3 dias habiles posteriores a la compra se reembolsa el 100% del monto cubierio por el ciente”
* De 4 a 10 dias habiles posteriores a la compra se reembolsa el 50% del monto cublerio por el clente®.
» Después de los 10 dias habiles no hay reembolsos®.

13. Posteriormente da clic en el botonRegistrar pedido .

14. El sistema te mostrard un formato con la descripcién de pagoReferenciado. Puedes elegir entre transferencia o
depdsito en ventanilla.

15. Si deseas realizar el pago en ventanilla da clic en el botérdmprimir. El sistema te desplegard un documento con
la informacién necesaria para realizar el pago del plan.



Paliticas genenins de compras

Devoluciones: Rielerenio a i devokecdin de cuaiguier plan o senvico comprada;
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16. Si se trate de una forma de pagoPayPal, selecciona la opcién dentro de forma pago. Al activarse te mostrara la
siguiente pantalla.

Forma de pago
I (O Tarjeta de crédito () Tarjeta de débito (O Referenciado @ PayPal I
Pago PayPal

' PayPal

Al hacer clic an el botdn de abajo tus datos serdn enviados al servidor de Paypal para procesar el pago. Al terminar
la transaccion, el sistema te dara la opcion de imprimir un comprobante y regresar a tu sesiin de mistacturas.net
|para poder empezar a hacer uso del paguete gque compraste.

Politicas generales de compras

Devoluciones: Referente a la devolucion de cualgquier plan o servicio comprado:

= De 0 a3 dias habiles posteriores a la compra se reembolsa el 100% del monto cubierio por el cliente”
+ De 4 a 10 dias habiles posteriores a la compra se reembolsa el 50%: del monto cubierio por el cliente”.
+ Después de los 10 dias habiles no hay reembolsos”.

* No importa si el servicio fue utilizado o no.

Addendas: Referente a la compra de Addendas:

» La estructura y definicidn de |las Addendas es responsabilidad nica y exclusivamente del duefio de la Addenda.

. Tralix no controla ni 5e hace responsable por 105 cambios que las empresas realicen a la estructura y definicion de sus
Addendas.

Al adguirir una Addenda, el cliente debera considerar al menos 15 (quince) dias habiles para la realizacion de pruebas
de CFD(l) con la Addenda adquirida, Durante este periodo debera reportar a Tralix cualquier anomalia encontrada, por
madio de un ticket de soporte.

17. Da clic enComprar ahora. El sistema te mostrara la siguiente pantalla.



P PayPal W $1,992.00 MXN -

LTiene una cuenta PayPal? m

o

Pagar con tarjeta de débito o crédito

No compartirernos su informacion financiera con el
vendedor.

Pais

México -

Aceptames las principales tarjotas:

=]

83 banames | [ 4515 s | WA i | | e || HSBC @
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M. de la tarjela

Vencimiento CSC ==l
Nombre Apellidos

Tipo rdmens de 1eliiono

Celular ¥

+52

Direccidn de la tarjeta

PayPal es la forma rapida y
segura de realizar pagos
Independientemente de donde compre

mantenemaos la seguridad de su informacicn
financiera

18. Si ya cuentas con una cuentaPayPal, da clic en el boténlniciar sesién. Se desplegard la siguiente ventana.

ingresa la informacién correspondiente.

E



P payPal

Pagar con PayPal

Ingrese su correo electronico o numero de celular para
empezar.

Correo electronico o nimero de celular

Siguiente

Abrir una cuenta

Cancelar y volver a misfacturas.net

Espafial | English

19. En caso de no contar con una una cuenta, procede a llenar los datos del apartaddPagar con tarjeta de débito o

crédito y Crear una cuenta de Paypal. Al finalizar presiona el botonAceptar y continuar para dar por terminada
la compra.

Pagar con tarjeta de débito o crédite
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20. Al finalizar la compra el sistema te mostrara la confirmacién de tu compra.
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